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TEMA: Rendicion de cuentas vigencias 2022

HORA INICIAL: 02:00 pm

AGENDA: CONVOCADOS:

Apertura del Orden del dia. - Bryan Saldarriaga Molina, gerente ESE
Hospital Santa Teresita.

Palabras de Control Interno y Lectura del Reglamento. - Jorge Eduardo Escudero Isaza, subdirec-
tor administrativo

Himno a Colombia. - Coordinadores de area.

- Comunidad en general.
Himno a Pacora.

Palabras del Doctor Bryan Saldarriaga Molina.
Presentacion de la rendicion de cuentas vigencia 2022.

Preguntas y Participacion de la ciudadania.

Cierre.
FACILITADOR/MODERADOR: RESPONSABLE ACTA:
Gerente de la ESE y coordinadores de area Leydi Juliana Salazar Aguirre.

Coordinadora SIAU.

GENERALIDADES.

La rendicién de cuentas de un hospital es un proceso que involucra una variedad de actividades para asegurar
gue la institucién esta operando de manera eficiente, efectiva y ética, cumpliendo con las regulaciones y
estandares de la industria, y proporcionando atencion de calidad a los pacientes. Es por esto que se exponen
los siguientes componentes para proceso:

Se dainicio a la reunién presentando el orden del dia, seguidamente se entonan los himnos, hace intervencion
el Doctor Bryan Saldarriaga Molina y demas profesionales responsables de esta importante reunion.

1. *Transparencia Financiera:
- Publicacion de informes financieros anuales.
- Auditorias internas y externas regulares.
- Supervisién del presupuesto con justificacion de gastos.

- ingresos y pasivos
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2. *Calidad de Atencion y prestacion de servicios:
- Monitoreo y publicacién de tasas de éxito en procedimientos y tratamientos.
- Evaluaciones de satisfaccion del paciente.
- Adhesion a protocolos clinicos y mejores practicas.
-Planes de mejoramiento.
3. *Gestién y Promocion de la salud:
- Reuniones regulares de la junta directiva con actas accesibles para su revision.
- Politicas claras sobre conflictos de interés.
- Evaluaciones del desempefio del alto liderazgo.

- Ruta PYMS, ruta Materno Perinatal, Planificacion familiar y Citologias, programa médico en casa y
vacunacion.

4. *Cumplimiento Normativo:
- Adherencia a leyes nacionales e internacionales y estandares éticos.
- Gestionar y reportar eventos adversos o errores médicos.
- Capacitaciones regulares sobre cumplimiento para el personal.
5. *Gestion de Personal:
- Politicas claras para la contratacién, formacion continua y evaluacion del personal.
- Promover un entorno de trabajo seguro y justo.
6. *Reportes y Comunicacion:
- Informes periddicos a las autoridades sanitarias.
- Comunicado sobre el estado y avances del hospital al publico y medios.
7. *Sostenibilidad y Responsabilidad Social:
- Iniciativas para reducir el impacto ambiental del hospital.
- Programas de asistencia comunitaria y proyectos de salud publica.
- Estrategia PIC
8. *Tecnologia e Innovacion:
- Inversiones en tecnologia para mejorar la atencién al paciente.

- Fomentar la investigacion y el desarrollo dentro de la institucion.

“TRABAJAMOS POR UNA ATENCION EN SALUD
CON ENFOQUE HUMANO Y SOCIAL"




FHEOSPITAL

Santa Teresita

Pacora - Caldas
www.hospitaldepacora.gov.co

9. *Participacion de los grupos de interés:
- Incluir la opinidn de pacientes y familias en la toma de decisiones.
- Trabajar con las comunidades locales en iniciativas de salud publica.
- Didlogo con aseguradoras y proveedores.
- Sistema de informacién y atencion al usuario SIAU

Todos estos aspectos se trabajan conjuntamente para proporcionar una visién comprensiva de cémo opera
el hospital y como esté rindiendo cuentas ante sus pacientes, el personal y la comunidad mas amplia. La
rendicién de cuentas efectiva también ayuda a construir la confianza en el hospital y su reputacion.
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Leydi Juliana Salazar Aguirre.
Coordinadora SIAU

ESE Hospital Santa Teresita
Pacora Caldas.
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